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SOSYAL HiZMET ARASTIRMASI UYGULAMASI 1-2 YONERGESI
I. GIRIS

Sosyal hizmetin bilgi temelini farkli disiplinlerden aldigi ve uygulamadan elde ettigi bilgiler
olusturur. Sosyal hizmet uygulamasi siirecinde yapilacak bilimsel arastirmalar, sosyal hizmet
bilgi batinlne 6nemli katkilar saglamaktadir.

Uygulamada calisilan gruplarin ihtiyaclarini ve ozelliklerini belirleme, sorun kaynaklarini
tanimlama, yapilan sosyal hizmet mudahalesinin etkililigini degerlendirme vb. amaglarla
bilimsel arastirmalar yapilmaktadir. Bilimsel arastirma yapma ve uygulamadan gelen bilgiyi
sosyal hizmet bilgi bitlnline saglama ayni zamanda sosyal hizmet uzmanlarinin etik bir
sorumlulugudur. Bu sorumluluk meslege, miiracaatglya ve topluma yonelik Gstlenilmistir.
Sosyal hizmet uzmani, sosyal politikalarin degerlendirilmesi ve gelismesinde de s6z konusu
sorumlulugu dikkatle yerine getirmelidir.

Kocaeli Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet B&liimii ders programinda yer alan
SHB301 Sosyal Hizmet Arastirmasi Uygulamasi | (SHAU | — 5. yariyil) ve SHB302 Sosyal Hizmet
Arastirmasi Uygulamasi Il (SHAU Il — 6. yariyil) dersleri yukarida kisaca 6zetlenen sorumluluk
ve ihtiyacin sosyal hizmet egitiminde hayata gecmesi acisindan énemlidir. Ogrencilerin 3. ve
4. yariyilda almis olduklar Sosyal Hizmet Arastirmasi | ve Il ile istatistige Giris derslerinden
edindikleri bilgi ve becerilerin, arastirma planlama ve uygulama asamalarinda dnemli destek
saglayacagl beklenmektedir.

Il. SHB301 SOSYAL HiZMET ARASTIRMASI UYGULAMASI | VE SHB302 SOSYAL
HiZMET ARASTIRMASI UYGULAMASI Il DERSLERININ TEMEL AMAGLARI

Ogrencilerin SHAU | ve |l dersini yiiklenebilmesi icin temel kosul “Sosyal Hizmet Arastirmasi |-
II” dersini en az bir kez almis olmalari ve bu dersten devamsizliktan kalmamis olmalaridir.
Ogrenciler grup éneri formlarini teslim etmeden énce danismanlari ile iletisime ge¢cmeli ve
danisman onayi ile dersi ylklenmelilerdir.

SHAU I ve Il derslerinin amag ve icerikleri asagida verilmistir:

Sosyal Hizmet Arastirmasi Uygulamasi I:

Amag: Ogrencilerin bilimsel arastirma ydntemleri ve arastirma sirecine iliskin bilgi ve
becerilerini kullanarak sosyal hizmetler alaninda bir arastirma o6nerisi hazirlamalari
beklenmektedir.

icerik: Bu ders, 6grencilerin bir dgretim elemaninin yénetiminde, kiigiik gruplar halinde bir
arastirma projesini Ustlenmelerine olanak saglamaktadir. Ders, 6grencilerin, arastirma



projeleri ile ilgili olarak sectikleri konular etrafinda odaklasir. Ogrenciler, sosyal hizmete iliskin
bir sorun alaninda bir arastirma projesi gelistirecektir. Ders siresince, 6grencilerden sectikleri
konu ile ilgili bir arastirmayi “arastirma onerisi” kurallarina uygun olarak planlamalari ve veri
toplama aracini gelistirerek uygulamaya hazir olmalari beklenmektedir.

Sosyal Hizmet Arastirmasi Uygulamasi Il:

Amag: Ogrencilerin sosyal hizmetler alaninda hazirladiklari arastirma onerisi cercevesinde
arastirmayi yapmalari ve raporlastirmalari beklenmektedir.

igerik: Ogrencilerin SHAU | dersi kapsaminda hazirlamis olduklari arastirma onerisi
dogrultusunda arastirmalarini uygulamalari beklenmektedir. Ders kapsaminda, 6grenciler
verileri toplayacak/analiz edecek ve sonunda yazilmis olan arastirma raporunu ile poster
sunumunu Sosyal Hizmet Arastirma Uygulamasi KoordinatorliGgi’ne teslim edecektir.

Gorildiga gibi, 6grencilerin SHAU | dersi kapsaminda bir arastirma 6nerisi gelistirmeleri;
SHAU Il dersi kapsaminda da planladiklari arastirmayi gercgeklestirerek raporlastirmalari
beklenmektedir. Dolayisiyla, bu iki ders kapsamindaki uygulama, literatiir taramasi yapma (ve
taramayi! 6grenme) bir arastirma problemi ve arastirmanin amacini belirleme, arastirmanin
yontemini tanimlama (model, 6rneklem/calisma gurubu, veri toplama araglari, veri analizi) ve
sonra da bu plan dahilinde arastirmayi gerceklestirmeyi iceren uzun soluklu bir siiregtir.

Il. ARASTIRMA UYGULAMA SURECI
SHAU | ve Il kapsaminda calisilacak arastirma konusu, 6grencilerin katilimi ve egitsel
danismanin yonlendirmesi sonucu belirlenir. Her iki derste 6grencilerden beklenenler asagida

ozetlenmektedir.

Sosyal Hizmet Arastirmasi Uygulamasi I:

SHAU | dersi sonunda 6grencilerin arastirma onerisinin de iki ana bolimini tamamlamasi
beklenmektedir. Bu bolimler;

1. Literatir tarama ve kuramsal (kavramsal) cerceve, arastirmanin problemi,
arastirmanin amaci, arastirmanin énemi, arastirmanin sayiltisi (var ise), arastirmanin
sinirhliklari ve arastirmanin tanimlari, siire ve olanaklari iceren ilk bolim;

2. Yontem ise ikinci ana bolimdir. Yontem bolimiinde 6grencinin, arastirma modeli,
evren ve orneklem, veri toplama araclari ve verilerin analizine iliskin bir tanimlama
yapmasli beklenmektedir. SHAU | dersi sonunda 6grencilerin, veri toplama araglarini da
gelistirmis ve tamamlamis olmasi gerekir.

Ogrenci gruplari calisma disiplini ve hizi agisindan farklilik gésterebilir. Bu agidan, SHAU | dersi
sonunda bazi gruplarin veri toplama siirecini de tamamlamis olmalart miimk{indir. Bu durum



belirlenen konu ile ilgili olabilecegi gibi, veri toplama sirecinde yasanmasi olasi sorunlarin
daha az yasandigi arastirma konularinda ortaya cikabilmektedir. Nihayetinde, SHAU | dersi
kapsaminda bahar yariyili boyunca yukarida 6zetlenen asamalarin tamamlanarak hazirlanan
arastirma 6nerisinin (bagsliklari ve kisa igerikleri icin bkz. EK 1) danisman onayli son halinin

akademik takvimde final sinaviarinin (USD-ESD déhil) bitis giinii olarak ilan edilen giinde
saat 10.00°da, basili kopyanin SHAU Koordinatérliigii’ne teslim edilmesi gereklidir. Belirtilen
zamanlarda ve bicimlerde yapilmayan teslimler kabul edilmeyecektir. Egitsel danismani
tarafindan bu tarih itibariyle arastirma énerisi onay almamis olan gruplar bitinlemeye kalmis
durumdadir ve danisman onayli nihai teslimleri bitlinleme takvimine gore gergeklestirmeleri
beklenmektedir.

Sosyal Hizmet Arastirmasi Uygulamasi Il:

SHAU 1l dersinde 6grenciden hazirladigi veri toplama aracini kullanarak verileri toplamasi,
verileri isleme ve ¢oziimleme islemini tamamlamasi ve bu calismalar isiginda bulgular ve
yorum bolimini hazirlayarak arastirma raporunu hazirlamasi beklenir. Bu kapsamda
yapilacak calisma EK-2'de 6zetlenmistir.

Arastirma raporunun yazim sirecinin devam eden bir nitelige sahip oldugu unutulmamahdir.
Dolayisiyla, SHAU | ve Il kapsaminda yapilan g¢alismalarin timind kapsiyor oldugundan
timilnin yazimi igin uygulamanin tamamlanmasi beklenmemelidir. SHAU Il dersi kapsaminda
arastirma gruplarinin gliz dénemi boyunca? yuritilen ¢alismalar neticesinde tamamladiklar
arastirma raporunun ve sunum posterinin (detaylar igin bkz. B6liim 1V) akademik takvimde
final sinavilarinin (USD-ESD dahil) bitis giinii olarak ilan edilen giinde saat 10:00°da SHAU
Koordinatérliigii’ne teslim edilmesi gerekmektedir. Teslimlerden sonraki giin ise gruplar tam
kadro olarak hazir bulunacak ve saat 10:00 ile 16:00 arasinda poster sunumlarini
gercgeklestirecektir. Yapilacak olan sunumlar tim ekibin katilimi ve s6z hakki almasiyla
gerceklestirilecektir. Her bir sunum 10 dakika sunum 5 dakika soru cevap olacak sekilde
toplamda 15 dakika stirmelidir. Sunumun iceriginde kuramsal cerceveye yer verilmemelidir.
Yapilmis olan galismanin niteligi g6z onlinde bulundurularak sunumda; arastirmanin temel
sorusu, varsayim, hipotez, yontem aciklanmali, elde edilen bulgularin en 6nemlileri belirtilmeli
ve yorumlanmalidir. Egitsel danismani tarafindan belirtilen teslimat takvimi dahilinde
arastirma raporunun nihai hali onaylanmamis olan gruplarin arastirma raporunu bu asamada
spiralli olarak teslim etmeleri beklenmektedir. Egitsel danisman onayini almamis gruplar
bitlinlemeye kalmis durumdadir. Bitiinlemeye kalmis olmak sunumlardan muafiyet anlamina
gelmez, teslimatin bigciminden/bitinleme durumundan bagimsiz olarak gruplarin posterlerini
hazirlamalari ve sunumlarini gergeklestirmeleri gerekmektedir. Bitinleme sirecindeki
gruplarin danisman_onayli nihai teslimleri bitlinleme takvimine gore gergeklestirmeleri

1 Arastirma uygulamasinin bahar déneminde baslayip bir sonraki egitim 6gretim yilinin giiz déneminde
tamamlanacak bicimde kurgulanmasinin temel nedeni aradaki yaz déneminin de arastirma siireci igin
kullanilabilmesine (6rnegin, veri toplama) olanak saglanmasidir.
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beklenmektedir. Bu derse iliskin notun yiizde 20’si poster ve sunumun, yiizde 80’i ise

arastirma uygulamas siireci ve arastirma raporunun dederlendirilmesinden olusmaktadir.

IV. BiCIMSEL GEREKLILIKLER

Arastirma uygulamasina iliskin arastirma raporu ve poster sunumlarin ortaklastirilmasina

yonelik olarak uyulmasi zorunlu birtakim bigimsel gereklilikler bulunmaktadir.

Arastirma raporu rapor yazma kurallarina ve arastirma raporunun bélimlerine uygun
olarak hazirlanmahdir.

Raporda bilimsel bir dilin kullanilmasi gerekmektedir. Bilimsel raporlarda anlatim
yazarlarin agzindan yapilmaz, dolayisiyla “ben”, “biz” gibi birinci sahisla ilgili ifadeler
kullanilmamalidir. Ayrica arastirma raporu bitmis bir ¢alismanin Urini oldugundan
dilbilgisi agisindan ge¢mis zaman kipi kullanilarak yazilmaldir (6rn. “Yapilacak
goériismeler icin ASPB il Mudirliigi’nden izin alinmistir”). Rapor metni icinde simdiki
zaman ya da genis zaman kipleri ise ancak arastirma igindeki bir kisma yapilan
gondermelerde kullanilabilir (6rn. “Tablo xx'de gorismecilerin egitim durumlarina
gore dagilimlari gosterilmektedir.”).

Raporun dilinde sadelik, yalinhk ve acikhk esastir. Okuyucu tarafindan anlamayi
kolaylastiracak sade ve keskin bir dille yazilmahdir. Anlatimin parlak bir edebi
niteliginden ¢ok acgik ve anlasilir olmasi gerekmektedir.

Rapor metni iginde ¢ok kisa ya da ¢ok uzun paragraflardan kaginilmasi gerekmektedir.
Uzun ve dolambacgh anlatimlar iceren climleler yerine kisa ve sade kavramlarla ifade
eden climleler metni okunabilir ve anlasilir kilmaktadir.

Raporun icinde bicimsel tutarhlik saglanmasi gerekmektedir. Bu tutarhlik tablo, sekil,
kisaltma, kaynak gosterme, sayilarin kullanimi gibi pek¢ok noktada saglanmalidir.

Sayilarin yazimina iliskin kural ona kadar olan sayilarin metin icinde kelime olarak,
ondan biyuk olanlari ise rakamla yazmak gerektigidir. Ayrica paragraflar rakam ya da
sayl kelimesi ile baslamaz. Metin iginde ylizdelerin yazilisinda sembol degil kelime ve
rakam (“ylzde 80”) kullanilmalidir. Tablolarda ise sayi kelimesi degil rakam
bulunmalidir. (Bkz. EK-9)

Rapor metninde kullanilacak alinti ve kaynak gosterme kurallari icin EK-10’da 6rnekleri
sunuldugu tzere APA (American Psychological Association) yazim kurallari ve kaynak
gosterme bicimi temel alinmalidir.



Arastirma raporunun yazi karakteri Times New Roman olmali ve 12 punto ile bir
bucguk satir aralikla yazilmaldir. Paragraf baslarinda girinti olmamali ve metnin timd
iki yana yash (Justified) bicimde hizalanmalidir. Sayfa dizeni sag 2,5 cm ve
soldan 3 cm; alt ve iistten 2,5 cm olarak ayarlanmalidir.

Rapordaki tim sayfa numaralari ayni punto ve bliyuklikte, ortali olarak sayfanin alt
kisminda yer almalidir. Kapak sayfasinda sayfa numarasi bulunmamali ancak ana
metinden 6nceki sayfalar Roma rakamlari (i, ii, iii, iv, v,...) ile numaralandiriimalidir.
Ana metnin sayfa numarasi 1 ile baslamalidir.

Rapordaki konu ve bélim basliklari metin iginde su sekilde numaralanmalhdir:
o Ana konu basliklarinda, baslk sola dayali yazilir, numaradan sonra nokta
konulur, sézctkler biyiik harfle ve koyu yazilr.

o Alt konu basliklari sola dayanmali, sadece iki rakam arasina nokta konmalidir.
Sozcukler buylk harfle baslamali ve koyu tonda yazilmalidir.

ORNEK

1. KONU BASLIGI

1.1. Alt Konu Baghgi
1.1.1. Alt Alt Konu Baghgi

Tablolar ve sekillere ayri sira numarasi verilmelidir. Tablolarda baslik sola dayali olarak
yazilmal ve tablonun ilizerine yerlestirilmelidir. Numaradan sonra nokta konulmali,
bashigin ilk harfi buylk harf yazilmaldir. Sekillerde ise baslik sola dayali olarak yazilmali
ve seklin altina yerlestirilmelidir. Numaradan sonra nokta konulmali, bashgin ilk harfi
blylk harf yazilmalidir. Tablo ve sekiller baska bir kaynaktan alintilandi ya da derlendi
ise yararlanilan kaynak gene APA’ya uygun bicimde tablo veya seklin altinda
gosterilmelidir.

Veri toplama araclarinin kendisine (anket soru formu, yari yapilandiriimis gériisme
formu vb.) raporun ana metniicinde yer verilmez ancak mutlaka bir ek olarak raporun
sonunda EKLER kisminda yer almalidir. Bunun disinda arastirma uygulamasinin
gerceklestirilebilmesi icin alinan vyasal izin belgesi vb.‘nin de ekte sunulmasi
gerekmektedir.

Arastirma rapor metni icinde bazi terim, kurum, kurulus isimleri vs. icin kisaltmalar
kullanilabilir. Kisaltilacak terimin metnin icinde ilk kullanildig1 yerde uzun yazilmasi ve
hemen ardindan parantez icinde kisaltmanin verilmesi gerekir. Bu yapildiktan sonra
rapor metninin daha sonraki kisimlarinda bu terim gectiginde kisaltma oldugu gibi
kullanilabilir. Kisaltmalarin timi tablolar ve sekiller listesini takiben liste halinde
raporun basinda sunulmahdir.

Arastirma raporu asagidaki bicimde kurgulanacaktir:



Dis Kapak

i Kapak

Tesekkr

Tiirkce Ozet ve Anahtar Sozciikler
ingilizce Ozet ve Anahtar Sézciikler
icindekiler

Tablolar Listesi

Sekiller Listesi

o O 0O 0O 0O 0 0O O O

Kisaltmalar Listesi
BOLUM I - GIRIS

= Arastirmanin Problemi

= Arastirmanin Amaci

* Arastirmanin Onemi

= Arastirmanin Sayiltilari

= Arastirmanin Sinirliliklari

=  Tanimlar

= Sire ve Olanaklar
BOLUM Il - KAVRAMSAL CERCEVE
BOLUM Il - YONTEM

= Arastirmanin Modeli

* Evren ve Orneklem

=  Veri Toplama Araci

= Veri Toplama Siireci

= Verilerin Analizi
BOLUM IV — BULGULAR VE YORUM
BOLUM V — SONUC VE ONERILER
o Kaynakga
o EKLER

Raporun i¢ kapak sayfasinda sirasiyla, arastirma konusu bashgi, 6grencilerin adi soyadi,
egitsel yoneticinin unvani, adi ve soyadi, Universitesi, bolim adi ve ay, yil, il, ortalanmis
olarak alt alta aralikla siralanir. Ayni bilgiler arastirma raporunun dis kapaginda (karton
kapak) yer almalidir. Cilt sirtinda ise arastirma bashig yazilmahdir (i¢c kapak, dis kapak
ve cilt sirti icin 6rnekler EK-3, EK-4, EK-5 ve EK-6'da verilmistir).

Raporun yaziminin tamamlanmasini takiben grup tarafindan yapilacak olan sunum
powerpoint'te hazirlanmalidir. Sunuma gruptaki her Uye katki vereceginden ortak
sunum yapilmasi beklenmektedir.

Rapor sunumu icin hazirlanmis olan powerpoint dosyasindan yararlanarak 70x100 cm
(A0) olcllerinde basiimis olacak bir poster sunum olusturulmalidir. Poster sunumda
arastirma sorunsali, kavramsal cerceve, yontem, bulgular ve sonuc¢ yer almaldir.

-6-



Powerpoint kullanarak hazirlanan poster sunumlara iliskin detayli bilgi edinmek icin ve
sunum taslaklarina erismek igin asagidaki baglantilardan yararlanilabilir:
http://shb.kocaeli.edu.tr/formlar/Ornek Poster.pptx (Ornek Sablon)
http://www.posterpresentations.com/html/free poster templates.html

Karton kapakli (EK-6 olarak hazirlanan arastirma raporunun basili bir kopyasi egitsel
danismana, diger kopyasi ise Sosyal Hizmet Arastirma Uygulamasi Koordinatorligi’ne Bolim
[II'te belirtilen zaman plani dahilinde teslim edilir. Hazirlanmis olan posterin de karton kapakh
rapor ile birlikte teslim edilmesi gerekmektedir. Basili rapora ek olarak arastirma raporunun
Microsoft Word (*.doc, *.docx uzantili) ya da Adobe Acrobat (*.pdf) formatinda diizenlenmis
belge dosyasinin ve poster sunumun elektronik formattaki (*.pdf, *.jpg vb. uzantih)
dosyasinin birlikte tek CD’ye kaydedilmis olarak (-biri egitsel danismana digeri koordinatorlige
olmak Uzere iki kopya) teslim edilmesi beklenmektedir. CD zarfinin karton cilt arka kapaginin
ic kismina yapistiriimasi gerekmektedir. CD zarflarinin dis kismina, arastirma raporunun ig
kapaginda yer alan tim bilgiler, kigultilmus bilgisayar ciktisi alinarak yapistiriimalidir.


http://shb.kocaeli.edu.tr/formlar/Ornek_Poster.pptx
http://www.posterpresentations.com/html/free_poster_templates.html
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EK 1: ARASTIRMA ONERIiSi FORMATI

BOLUM I

GIRIS (Béliim I)
Bu boliimde aragtirma konusunun iilkemizdeki ve diinyadaki durumu titiz bir bi¢imde
incelenmis literatiir bilgisi 1s181nda ortaya konur. Kavramsal/kuramsal ¢erceve bu boliimdedir.

Arastirmanin Problemi

Tiim bilimsel arastirmalar bir problem ile baslar. Problem, bireyi, fiziksel ya da diisiinsel
yonden rahatsiz eden, kararsizlik ve bir’den c¢ok ¢oziim yolu olasiligl goriilen durumdur.
Ogrencinin arastirma problemi olarak sosyal hizmet disiplini ve meslegi ile dogrudan iliskili
konular1 segmesi gerekmektedir. Arastirmanin problemi secilirken, 6nemli bir soruya cevap
vermesi, yenilik getirmesi, ilgi ¢ekici olmasi, ¢oziilebilir olmasi ¢aligsma siiresi ve olasi riskler
g0z Onilinde tutulmalidir.

Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci, iyi tanimlanmis bir problem i¢inde bulunmasina ragmen ayrica ve agik
olarak belirlemekte yarar vardir. Arastirmanin amaglari, ne, nasil ve nicin gibi sorulara verilen
cevaplardan olusur. Arastirmada amaglar soru ciimleleri ya da denenceler (hipotezler) seklinde
ifade edilir. Ogrenci, denenceleri olustururken bagimli, bagimsiz ve kontrol degiskenlerinin
neler oldugunu bilmelidir.

Arastirmanin Onemi
Bu bdliimde, yapilan aragtirmanin, gerek kuramsal gerekse uygulamaya saglayacagi yararlari
iizerinde durulur.

Arastirmanin Sayiltilar1 (Varsayimlar)

Sayilti, “deneyle kanitlanmamis olmakla birlikte kanitlanabilecegi umulan, kuramsal diigtinii”
ya da “varmis ve gercekmis gibi kabul edilerek bir seyde dayanak olarak kullanilan” ilke olarak
tanimlanabilir. Denence (hipotez) denenen yargi, varsayim ya da diger adi ile sayilti ise
denenmeyen bir yargidir. Her aragtirmanin sayiltist olmasit beklenmez. Nitel arastirma
tasarimlarinda sayilti bulunmaz.

Arastirmanin Simirhliklar

Arastirmacinin yapmak istedigi fakat ¢esitli nedenlerle vazgegmek zorunda kaldigi seyler
arastirmanin sinirliliklaridir. Smirhiliklar, aragtirma problemi olarak se¢ilen konudan, aragtirma
amaclarindan, pratik zorunluluklardan, arastirmaciin bilgi ve olanaklarinin sinirliligindan
kaynaklanabilir. Sinirlilik, arastirmacinin engelleyemedigi giigliiklerle ilgilidir. Arastirma
stiresi bir sinirlilik degildir. Bu zaten en bagtan bellidir.

Tanimlar

Arastirmaci, arastirmasinda kullandig1 kavramlar1 okuyucuya dogru bir bicimde anlatabilmek
icin ayrica bir yorumu gerektirmeyecek tarzda islevsel olarak tanimlamalidir. Aragtirmalarda
tanimlar, kavramsal ve isevuruk (islevsel, operasyonel) tanim olmak iizere iki bigimde ele
alinir. Ancak genelde arastirmalarda isevuruk tanimlarin yapilmasi beklenir. Bir bagka deyisle,
s0z konusu kavramin, yapilan arastirma i¢in anlamini yazmak onemlidir.




BOLUM II

YONTEM

Arastirmanin Modeli

Arastirma modeli “arastirma amacina uygun ve ekonomik olarak, verilerin toplanmasi ve
coziimlenebilmesi i¢in gerekli kosullarin diizenlenmesi”dir. Arastirma modelleri, temelde,
tarama ve deneme modelleri olmak iizere ikiye ayrilir. Baz1 arastirmacilar nitel aragtirmalari
tarama modeli i¢inde ele almaktadir. Nitel desende yapilmasi planlanan bir aragtirmada bu
desen ve yontemle ilgili bilgi olmalidir.

Evren ve Orneklem

Arastirmanin genellenmek istedigi elemanlar toplulugu evrendir. Nicel bir arastirmada
arastirma sonuclariin genellenebilirligini artirmak 6énemlidir. Bununla birlikte, sayica bliyiik
bir evrene ulasmak hi¢ kolay degildir. Aragtirmaci, arastirmasina 6zgii olarak evreni, belirli
ozelliklere gore smiflandirip tanimlar. Iste, belli bir evrenden, belli kurallara gére secilmis ve
secildigi evreni temsil yeterligi oldugu kabul edilen kiiclik kiimeye “Orneklem” denir. Nitel
aragtirmalarda genelleme amac1 yoktur.

Veri Toplama Siireci

Bu boliimde, verilerin nasil toplanacagi ayrintili olarak ifade edilir. Veri toplama araglari,
aragtirma amacinin hayata gecirilmesini saglayan araglardir ve amaci yansitabilmelidir.
Olgiilecek kavramlarm 6lgiilme diizeylerinin belirlenmesi kullanilacak istatistiki teknikleri
belirlemek bakimindan 6nemlidir. Goriisme, yazisma, gozlem ya da belgesel tarama yolu ile
veri kaynaklarindan veriler toplanir. Verileri toplamadan once veri toplama aracinin 6n-
denemesinin yapilmasi, veri toplama aracinin gegerligini denemek bakimindan Onem
tasimaktadir. SHAU I dersi sonunda veri toplama araglarinin hazirlanmis olmasi (ve hatta
ondeneme yapilmis olmasi) beklenmektedir.

Verilerin Analizi

Toplanan verilerin arastirma probleminin ¢oziimiine katki verecek bi¢cimde islenmesi ve
cozlimlenmesi gerekmektedir. En basta arastirma planlanirken hangi tiir verilerin toplanacagi
(olgusal ya da yargisal), bu verilerin hangi istatistiksel teknikler kullanilarak islenip
cozlimlenecegi bilinmelidir.

Siire ve Olanaklar
Arastirmanin planlanan (ya da belirlenmis) siiresi, arastirmaya iliskin insangiicii, maddi ve
diger kaynaklar ve olanaklarin burada belirtilmesi gereklidir.

Kaynakc¢a

Ogrenci yararlandig1 kaynaklar kaynak gdsterme kurallarina uygun olarak arastirma dnerisinde
gostermelidir. Arastirma raporunda kullanilacak alintilar ve kaynak gosterme kurallari
bakimindan sosyal hizmet dergilerinde sik¢a kullanilan APA (American Psychological
Association) yazim kurallar1 ve kaynak gosterme bigimi temel alinacaktir (EK-4).
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EK 2: SHAU Il DERSINDE YAPILMASI GEREKEN CALISMA iCERiGi

Veriler ve Toplanmasi

Bu boliimde, aragtirmacinin veri toplama siirecini ayrintili olarak okuyucuya tanitmasi beklenir.
Veri toplama siireci nasil olmustur? (Zaman, yer, arastirmacilar vb.), Hangi veri toplama
araglar1 kullanilmistir? Igerikleri nelerdir? Veri toplama siirecinde neler yasanmustir? Ne tiir
zorluklar ile karsilagilmistir? Nasil ¢oziim iretilmistir? Vb. sorularin yanitlar1 diisiiniilerek
icerik hazirlanmalidir.

Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

Toplanmis olan veriler amaca uygunluk, eksiklik, tutarsizlik bakimlarindan denetlenir. Bu
dogrultuda bazi veriler (katilimci tarafindan doldurulmus vb. veri toplama aracglari) elemine
edilebilir. Veriler, 6grenciler tarafindan uygun bir istatistik programina aktarilarak islenir ve
coziimlenir. Genellikle SPSS kullanilmaktadir. Bu noktada, degiskenlerin dl¢giilme diizeyleri
dikkate alinir. Betimleyici veya kanitlayicr istatistikler kullanilarak basit ve capraz gizelgeler
kullanilarak bulgular olusturulur. Nitel arastirma yapilmasi durumunda, kullanilan analiz
yontemi hakkinda bilgi verilir.

Bulgular ve Yorum
Bulgu verilerin, islenmesi, ¢oziimlenmesi ve yorumlanmasi ile elde edilen bilgidir. Problemin
¢oziimiinde etkili olacak bulgular rapor hazirlama kurallarina uygun olarak okuyucuya
sunulmalidir. Tablolar olusturulurken oncelikle arastirma grubunu tanitan “Tanitici Bulgular”
boliimiine yer verilir.

Yorum, arastirma bulgularina verilen anlamdir. Bulgular tek basina problemin ¢dziimiinde
kullanilamaz. Yorum yapabilmek i¢in arastirma konusunda yapilmis daha 6nceki kuramsal ve
deneysel caligsmalarin derinligine bilinmesi 6nemlidir. Arastirmanin giris boliimiinde yer alan
literatiir taramasi 1s181inda bulgular kendi i¢inde ve diger arastirma bulgular ile birlikte ele
alinarak yorumlanir. Aragtirmalarda Karasar (2011)’1n ifadesi ile i¢ ve dis yorumlar yapilir?
(Ayrnt1 i¢in bakiniz Karasar, 2011)

Sonuclar ve Oneriler

Sonu¢ bdliimiinde, arastirmaci gerceklestirdigi arastirma yolu ile elde ettigi yeni bilgileri
okuyucusu ile paylasir. Oneriler bdliimiinde ise, arastirmaci problemin ¢oziimiinii saglamak
icin uygulamaya iliskin 6ne siirdiigli degisimleri ve probleme iliskin olarak yapilmasi gereken
yeni arastirma nerilerini iletir. Oneriler arastirmac tarafindan gelistirildigi i¢in kisiseldir. Bu
oneriler olabildigince arastirma bulgularina dayali somut ¢éziimleri igermelidir.

2 Ayrinti igin bakiniz: Karasar, Niyazi (2011). Bilimsel Arastirma Yéntemi, 22. Baski, s. 249
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EK 3: DIS KAPAK DUZENI (Arastirma Onerisi icin)

(Logo=1,5cmx 1,5cm)

Kocaeli Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi
Sosyal Hizmet Boliimii (14 punto)

ARASTIRMA ONERISININ BASLIGI (20 punto)

(Asagidaki bilgiler 14 punto olmalhidir)

Arastirma Grubu
Ad1 Soyadi
(Soyadina gore alfabetik sirayla)

Egitsel Yonetici
Unvani, Adi Soyadi

SHB 301 Sosyal Hizmet Arastirmast Uygulamasi I Dersi Kapsaminda
Arastirma Onerisi Olarak Hazirlanmastr.

KOCAELI
Ay, Yil
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EK 4: DIS KAPAK DUZENI (Arastirma Raporu igin)

(Logo=1,5cmx 1,5cm)

Kocaeli Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi
Sosyal Hizmet Boliimii (14 punto)

ARASTIRMA RAPORUNUN BASLIGI (20 punto)

(Asagidaki bilgiler 14 punto olmalhidir)

Arastirma Grubu
Ad1 Soyadi
(Soyadina gore alfabetik sirayla)

Egitsel Yonetici
Unvani, Adi Soyadi

SHB 301-302 Sosyal Hizmet Arastirmasi Uygulamasi I - 1 Dersleri
Kapsaminda Gergeklestirilen Arastirmanin Raporu Olarak Hazirlanmastir.

KOCAELI
Ay, Yil
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EK 5: iC KAPAK DUZENI

ARASTIRMA RAPORUNUN BASLIGI (20 punto)

(Asagidaki bilgiler 14 punto olmahidir)

Arastirma Grubu
Ad1 Soyadi
(Soyadina gore alfabetik sirayla)

Egitsel Yonetici
Unvani, Adi Soyadi

SHB 301-302 Sosyal Hizmet Arastirmasi Uygulamasi I - 1 Dersleri
Kapsaminda Gergeklestirilen Arastirmanin Raporu Olarak Hazirlanmastir.

KOCAELI
Ay, Yil
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EK 6: CiLT SIRTI (KARTON KAPAK)

-

ARASTIRMA RAPORUNUN BASLIGI

YIL

(Logo=1,5cm x 1,5cm)

Kocaeli Universitesi Kocaeli Saglik Yiiksekokulu
Sosyal Hizmet Bolimi (14 punto)

ARASTIRMA RAPORUNUN BASLIGI
(20 punto)

(Asagidaki bilgiler 14 punto olmahdir)

Arastirma Grubu
Adi1 Soyadi

(Soyadina gore alfabetik sirayla)

Egitsel Yonetici
Unvani, Adi Soyadi

SHB 301-302 Sosyal Hizmet Arastirmasi Uygulamasi I - 11
Dersleri Kapsaminda Gergeklestirilen Arastirmanin Raporu
Olarak Hazirlanmustir.

KOCAELI
Ay, Y1l

-15-




EK 7: SAYFA YAPISI

Soldan
3cm

l Ustten 2,5 cm I

I Alttan 2,5 cm I

Sagdan
2,5cm
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EK 9: TABLOLAR VE GRAFIKLER

Arastirma raporunda verilen tablolarin ve grafiklerin sunumunda, 3 6genin biitinlGgi énemlidir:

(1) Tablonun/Grafigin Adi ve Numarasi (Tablo/Grafik adi olabildigince kisa verilmelidir)
(2) Tablo/Grafik (Tek tipte ve ayni formatta olmali)
(3) Tablonun/Grafigin Agiklamasi (Bilgi ve yorum iceren agiklama).

ORNEK

Tablo 1. Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Yas Gruplari

YAS GRUPLARI N %
40-45 Yas Arasli 9 7
35-39 Yas Arasli 11 8
30-34 Yas Arasi 39 30
25-29 Yas Arasi 72 55
TOPLAM 131 100

Arastirmaya katilan sosyal hizmet uzmanlarinin yizde 55’i (n=72) 25-29 yas grubunda, ylizde 30'u
(n=39) 30-34 yas grubunda, yizde 8’i (n=11) 35-39 yas grubunda ve ylizde 7’si (n=9) 40-45 yas
grubundadir. (Bilgi)

Sosyal hizmet uzmanlarinin yas dagilimi incelendiginde; en yiksek grubu yiizde 55’lik oran ile 25-29 yas
grubu; en disilik grubu ise ylizde 7’lik oran ile 40-45 yas grubu olusturmaktadir. Yas ortalamalari
X=29,84 olarak hesaplanan sosyal hizmet uzmanlarinin, geng bir niifusa sahip olduklari sdylenebilir.
(Yorum)

Grafik 1. Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Cinsiyetleri

Erkek
% 46
Kadin
% 54

Grafik 1’de gorildiigu izere arastirmaya katilan sosyal hizmet uzmanlarinin yiizde %54’ kadinlardan;
yuzde 46'si ise erkeklerden olusmaktadir. (Bilgi)

Arastirmaya katilan aile mahkemesi uzmanlarinin cinsiyetlerine gére dagilimi incelendiginde, en fazla
yuzdelik dilime sahip cinsiyet grubunun kadinlara ait oldugu gérilmektedir. (Yorum)
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EK 10: APA YONTEMINE GORE ALINTI YAPMA VE KAYNAK GOSTERME

Daha ¢ok Sosyal Bilimler alaninda kullanilan bu yontemde génderme yaparken arastirmanin
sonunda ya da metin igerisinde yazarin soyadi ve yayin tarihinin 6n plana ¢iktigini goéririz. Bu
bilgi dogrultusunda APA yontemine gore kaynak gostermede yazim kurallarini inceleyelim:

I. METIN iCINDE KAYNAK GOSTERME3

Bu yontemde paragraf icinde yapilan alintilarin kaynagini géstermek icin paragraf ya da
climle bitiminden sonra yazarin soyadi, birden fazla yazar varsa soyadlari, yayin tarihi, alinti
yapilan sayfanin numarasi parantez iginde belirtilir. Bu yontem yapitlara gore farklilhk
gosterebilir. Asagida bunlarin érneklerini inceleyelim:

1. Tek yazarl yapit:
Metinde alinti yapildiktan sonra, parantez icinde, yazarin soyadi, yayin tarihi ve sayfa

ou_n
S

numarasi, virgillerle ayrilarak yazilir. Tek bir sayfaya gonderme yapildiginda “s.”, birden ¢ok

sayfaya gonderme yapiliyorsa “ss.” yazilr.

Ornek: Yapitta “gercekgiligi bazilari daha cok ydntem bakimindan benimsemistir, bazilari ise
konu bakimindan” (Moran, 1994, s. 36) denmesine ragmen...

Yazarin adi cimle igcinde gegiyorsa asagidaki gibi yazilir:

Ornek: Berna Moran (1994), “gercekgciligi bazilari daha ¢ok yéntem bakimindan
benimsemistir, bazilari ise konu bakimindan” (s. 36) diyerek “gercekgilik” kavraminin farkli
anlamlarina dikkat ceker.

2. iki ya da daha fazla yazarli yapit:
iki yazari olan yapitlara gonderme yapilirken her iki yazarin soyadi verilir.

Ornek: (Taner ve Bezirci, 1983, s. 86).

3. Yazarin ayni yil yayimlanan yapitlari:
Ayni yazara ait iki ya da daha fazla yapita génderme yapiliyorsa yayin yilina alfabetik sirayi
izleyen harfler eklenir.

Ornek: (Memet Fuat, 2000a); (Memet Fuat, 2000b). Bunlardan ilki, kaynakcada yer alan
ikinci Yeni adli kitaba, ikincisi ise Orhan Veli kitabina gdnderme yapar.

3 Kaynak godsterme kurallari, istanbul Bilgi Universitesi Tiirk Dili Birimi, Erisim tarihi: 19 Mart 2015,
http://tk.bilgi.edu.tr/?m=6#2
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4. Yazari belli olmayan yapit:
Yapitin yazari belirtiimemigse alinti yaparken yapitin adinin ilk birkag sézctgi kullanilir. Bu tir
bir yapita gonderme yapilirken kitabin adi egik (italik) olarak yazilir ve ardindan tarih belirtilir:

Ornek*: Diger bir kaynakta (College Cost Book, 1983) belirtildigi gibi...
College Cost Book'ta (1983) belirtildigi gibi...
5. Ayni soyadini tagiyan yazarlar:
Eger ayni soyadina sahip birden fazla yazara gonderme yapiliyorsa yapitlarin yayin yillari farkli

olsa bile, cimle iginde yazarlarin adlari da belirtilmelidir.

Ornek: Jale Parla (1989); Taha Parla (1993).

6. iki ya da daha fazla yapit:
iki ya da daha fazla yapita gonderme yapiliyorsa alinti yapilan yapitlarin yazarlarinin soyadlari,
alfabeye gore siralanir.

Ornek: (Feigenbaum ve McCurduck, 1983; Roszak, 1989, 1991).

7. Kisisel goriisme:

Kisisel gériismeler metinde belirtilmeli ama kaynakgada yer almamahdir.

Ornek: (Vis’at O. Bener, kisisel gériisme, Aralik 2001).

8. Alintilayan ya da aktaran kaynak:

Calismalarda birincil kaynaklara ulagsmak esastir, ama bazi glglikler nedeniyle

ulasilamamissa, gdndermede alintilanan ya da aktarilan kaynak belirtilir.

Ornek: (alintilayan Girbilek, 2004, s. 115); (aktaran Johnson, 2007b, ss. 37-38). Alintilanan
ya da aktarilan yapittaki kaynak bilgilerine yer verilmez.
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Il. CALISMA SONUNDA KAYNAK GOSTERME*

Metin icinde yapilan gondermelerin ayrica calisma sonunda “Kaynakca” bashgl altinda
toplanmasi gerekir. Metin iginde yapilmayan géndermeler “Kaynakga” bolimiine yazilmaz.
Kaynakca bolimiinde eserin yazari belliyse dnce soyadi yazilir. Kaynaklar alfabetik diizende
siralanir.

Kaynaklarin durumuna gore kaynakca gésterme yontemlerini inceleyelim:

A. KITAPLAR
Kaynaklar asagidaki sira ile belirtilir.

yazarin soyadi- (ilk adinin bas harfi ya da tam adi) adi- yayin tarihi -(alti gizgili ya da egik,
bashigin ilk harfi blylik 6zel isim yoksa digerleri kiictik harfle yazilir) yapitin adi- yayin yeri
seklinde yazilir.

1. Tek yazarl ya da editorlii kitap:
Girbilek, N. (2004). Kér ayna, kayip sark. istanbul: Metis.

Kalpakli, M. (Ed.). (1999). Osmanli divan siiri iizerine metinler. istanbul: YKY

2. Birden fazla yazarh ya da editorlii kitap:
Taner, R. ve Bezirci, A. (1997). Se¢me romanlar. istanbul: Evrensel.

3. Genisletilmis baskili kitaplar:
Alpay, N. (2004). Tiirkge sorunlari kilavuzu (G6zden gecirilmis ikinci baski). istanbul:Metis.

4. Yazari olmayan kitaplar:
The 1995 NEA almanac of higher education. (1995). Washington DC: National Education
Association.

5. Birden fazla ciltten olusan kitaplar:
Moran, B. (1995). Tiirk romanina elestirel bir bakis (3 cilt). istanbul: iletisim.

6. Ceviri kitaplar:
Bahtin, M. M. (2004). Dostoyevski poetikasinin sorunlari (C. Soydemir, Cev.) istanbul: Metis.

7. Derlenmis bir kitaptaki yazi:
Karasu, B. (1997). imge iiretiminde roman hala ilk sirada. Ne kitapsiz ne kedisiz (ss. 13-22).
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